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Expediente nimero: PE12/108H.2/C8.1.1/579219/2019
Oficio nGmero: SF/SI/PF/DNAJ/UT/R306/2019

Asunto: Se da respuesta a su solicitud de informacidn
Con ndmero de folio 579219

Reyes Mantecén, San Bartolo Coyotepec, Oaxaca, 20 de agosto de 2019.

VISTA la solicitud de acceso a la informacion presentada el 15 de julio de 2019, en el Sistema de Registro de Solicitudes de
Informacién Pdblica v Datos Personales de la Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el folio 579219, consistente
en lo siguiente: “solicito me informe en que ley, decreto o reglamento en que se funda esta secretaria de finanzas para
condicionar la entrega de los numeros de acceso para los contribuyentes que realizan el canje de tarjeta de circulacion 2019
para acudir a realizar la verificacion estatal de ecologia toda vez que causan actos de molestia a todos los contibuyentes y al
hablar al call center los asistentes se exceden en pedir requisitos no plasmados en ley. pues sin estos codigos no puedo
realizar mi verificacion. solicito me informe el nombre, y cargo del responsable de los asistentes del call center de finanzas

asi como el directorio y numeros telefonico y lugar donde se encuentra el titular de esta area y mencione en que ley se basan
para imponer esta ileqgal medida.” y con

FUNDAMENTO

En los articulos 1 y 6 apartado A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3 y 90 fraccion i, de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Qaxaca; 1, 2, 3 fraccion |, 27 fraccion Xll y 45 de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de Oaxaca; 1, 4, 7, 19, 23, 25, 45 fracciones Il, IV y V, 125, 132 y 136 de la Ley Gerferal de Transparencia y
Accesa a la Informacion Pdblica; 2, 3, 4, 5, 7 fraccidn |, 9, 10, 12, 19, 50, 53, 56, 57, 63, 64 y 66 de la Ley de Transparencia vy
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de QOaxaca vigente, 1, 4 fraccién Il ingiso ¢}, 38 fraccié.n VIil del Reglamento
Interno de la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo de! Estade y oficio SF/SI/PF/418/2019 de fecha 3 de mayo de 2019 por
el que se designa al personal habilitado de [a Unidad de Transparencia, y !

CONSIDERANDO *
Con fundamente en lpo establecido en el articulo 31 Fraccion Il del Reglamento Interno de la Secretaria de Finanzas del Poder

Ejecutivo del Estado vigente es competencia de la Direccidn de Ingresos y Recaudacion, Coordinar la_operacién recaudatoria,
asi como la calidad v cobertura de los servicios que se prestan en materia fiscal.

Que esta Unidad de Transparencia dando atencién a la presente solicitud de informacion, solicitd mediante oficio ndmero
SF/SI/PF/DNAJ/UT/261/2019 a la Direccion de Ingresos y Recaudacidon dependiente de esta Secretaria de Finanzas, diera

contestacion a los cuestionamientos solicitados; drea que mediante oficio de numero SF/SSI/DIR/CTI/DAT/3507/2019 remitid
la informacidn que se da a conocer en |a presente.

RESUELVE

PRIMERO: Se da respuesta a la solicitud de acceso a la informacién presentada el 15 de julio de 2019, en el Sistema de Registro
de Solicitudes de Informacidn Puablica y Datos Personales de la Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el folio
579219, Informando al solicitante que mediante oficio SF/SSI/DIR/CTI/DAT/3507/2019 la Direccidn de Ingresos y
Recaudacion perteneciente a esta Secretaria dio contestacién a sus cuestionamientos se anexa a la presente oficio

en
mencidn para su consulta. /‘ﬁ“

SEGUNDO: Se hace del conocimiento del solicitante qué, en contra de |a presente resolucidn podra interponer por si o a través
su representante legal, el recurso de revision previsto en los articuios 142, 143 de la General de Transparencia y Accesc a la
formacién Publica; 128, 129, 130 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Oaxaca, para
el efecto de hacer valer lo que a su derecho convenga, mismo que podra presentar a través del Sistema de Medios de
Impugnacién de Informacién Pablica y Datos Personales de la Plataforma Nacional de Transparencia en la siguiente referencia

Centro Administrativo del Poder Ejecutivo y Judicial

"Gzeneral Porfirio Diaz, Soldade de la Patria™Edificio Sadi Martinez

Avenida Gerardo Pandal Graff #1, Reyes Mantecon, San Bartolo Coyotepec, C.P 73257,
Teléfone: 01 951 5016900 Extension: 23257



A efecto de mantener organizados los documentos para su faci! localizacién, se solicita que de dar respuesta al presente comunicado se cite el nimero

de expediente y oficio aqui consignade. Lo anterior con fundamento en los articulos By 7 de la Ley de Archivos del Estado de Daxaca.
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digital: http://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/mi y/o mediante el Sistema de Solicitudes de Informacién
del Estado de Oaxaca en la siguiente referencia digital: http://oaxaca.infomex.org.mx; o bien ante el Instituto de Acceso a la
Informacién Pdblica y Proteccién de Datos Personales, ubicada en calle Almendros 122, Colonia Reforma, C.P. 68050, QOaxaca
de ludrez, Oaxaca; o bien, ante la Unidad de Transparencia de ésta Secretaria, sita en el Centro Administrativo del Poder
Ejecutivo General Porfirio Diaz “Soldado de la Patria”, edificio Sadl Martinez, Avenida Gerardo Pandal Graf Namero 1, Reyes
Mantecén, San Bartolo Coyotepec, Oaxaca. C.P. 71257.

TERCERO: Notifiquese la presente resolucién recaida en el expediente de solicitud de acceso a la informacion publica
registrada con el folio nimero 579219, de conformidad con los articulos 45 fraccidn V, 125, 132 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 66 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica para el Estado
de QOaxaca, a través del Sistema de Solicitudes de Informacidn del Estado de QOaxaca con la finalidad de comunicar a la
solicitante via Plataforma Nacional de Transparencia por medio del cual se realizd Ia solicitud de informacion de mérito.

ATENTAMENTE

“EL RESPETO AL DERECH@/AJENO B5 LA PAZ”
DIRECTOR DE NORMRTIVIDAD YASUNTOS JURIDICOS Y
PERSONAL HABILITADD|DE LAJNIDAD DE TRANSPARENCIA.

MIGUEL AGUSTIll vA

sicc}’achc

Centro Adntinistrativo del Peder Fjecutive v Judicial

"General Porfirie Diaz, Soldado de la Patria” Edificio Sagl Martinez

Avenida Gerarde Pandal Graff #1, Reyes Mantecdn, San Bartolo Coyotepec, C.P. 71257,
Teléfono: D1 951 5016200 Extensién: 23257



SEFIN

Secretadade
Finanzas

Oaitaca

JUNTOS CONSTRUIMOS EL CAMBID Goblerno el Estada

sesr e

“2019, ANO POR LA ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER”

secrelaria de Finanzas g Py fagul s i

Procuradur., ©.oos

h B e =TT Area: Subsecretaria de Ingresos
i : Direccién de Ingresos y Recaudacion
) L 19 AGD 2013 s Coordinacion Técnica de Ingresos
Mg L Numero de oficio  SF/SSI/DIR/CTI/DAT/3507/2019
Hora:_%zg—- A0 Asunto: Se rinde informe.
fuiexos o =

Archivo de Trami

Reyes Mantecén, San Bartolo Coyotepec, Oaxaca,iiimii:gzd“;?.F mm‘.mems

C. Miguel Agustin Vale Garcia
Director de Normatividad y Asuntos Juridicos, y
Personal Habilitado de la Unidad de Transparencia.

292
Presente. e %@*@)

REF'SU OFICIO: SF/SI/PF/DNAJ/UT/261/2019, de fecha 23 de
julio de 2019, recibido en la Direccién de Ingresos y Recaudacion
el 24 de julio del mismo afio y a 1a tarjeta informativa de fecha 05
de agosto del 2019, recibida el dia siguiente.

1Y AbU 2014

En atencién a su oficio y tarjeta informativa de referencia, mediante el cual solicita se atienda la solicitud
realizada mediante el Sistema de Registro de Solicitudes de Informacién Plblica y Datos Personales de la
Plataforma Nacional de Transparencia a la cual se le asigné el nimero de folio 579219 en la cual solicitan lo
siguiente “solicito me informe en que ley, decreto o reglamento en que se funda esta secretaria de
finanzas para condicionar la entrega de los niimeros de acceso para los contribuyentes que realizan
el canje de tarjeta de circulacion 2019 para acudir a realizar la verificacién estatal de ecologia toda
vez que causan actos de molestia a todos los contribuyentes y al hablar al call center los asistentes
se exceden en pedir requisitos no plasmados en ley, pues sin estos cédigos no puedo realizar mi
verificacién, solicito me informe el nombre y cargo del responsable de los asistentes del call center
de finanzas asi como el directorio y niimeros telefénico y lugar donde se encuentra el titular de esa

drea y mencione en que ley se basan para imponer esta ilegal medida.”, al respecto le informo io
siguiente:

Para el ejercicio fiscal 2019 la Secretaria del Medic Ambiente, Energias y Desarrollo Sustentable
(SEMAEDESO) mediante €l Programa Obligatorio Estatal de Verificacion Vehicular establece los requisitos
para proporcionar el servicio de verificacion vehicular; entre otros la Tarjeta de Circulacion y la CCTV (Clave
de Confirmacion de Tramites Vehiculares) la cual es proporcionada por la Secretaria de Movilidad
encargada de la asignacién de las tarjetas de circulacién de conformidad a lo establecido en el articulo 40
de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca; La Secretaria de Finanzas de conformidad
con el numeral 138 parrafo cuarto y quinto de las Reglas de Caracter General que facilitan el Cumplimiento

de las Obligaciones Fiscales a Cargo de las y los Contribuyentes de la Hacienda Plblica Estatal, establece
lo siguiente:

A efecto de mantener organizados los documentos para su facil localizacidn, se solicita que de dar respuesta al presente comunicado se cite el nimero

de expediente y oficio aquf consignado. Lo anterior con fundamento en los articulos 6 y 7 de la Ley de Archivos del Estado de Oaxaca.

Si por alguna razén el propietario de los vehiculos de motor olvida su Clave de Confirmacién
para Tramites Vehiculares (CCTV) podra solicitar que ésta sea cambiada llamando al 50 1 69 95
o al 01 800 310 70 70 de lunes a viernes de & a 17 horas, deberéd contar con Ia factura de su

vehiculo de motor para que proporcione la siguiente informacién: 5 e

Diaz, Soldado de la Patria" Edificio "D" Sadt Martinez
Avenida Gerardo PandalGraff #1, Reyes Mantecén, San Bartolo Coyotepec, C.P. 71257,

Teléfono: 01 951 5016900Ext. 23133



, se solicita que de dar respuesta al presente comunicado se cite el nimero

de expediente y oficio aqui consignado. Lo anterior con fundamento en los artfcuios 6y 7 de la Ley de Archivos del Estado de Qaxaca.
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L Nombre de la persona que expidié la factura,
I RFC del emisor de la factura y/o
i1, Su domicilio fiscal,

Lo anterior, para efectos de proteger los datos personales de los contribuyentes.

Se remite la informacion, ¢on fundamento en los articulos 1, 2, 4 fraccion Il inciso a} y 31 del Reglamento
Interno de la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado vigente,

Sin otro particular, aprovecho la acasion para enviarle un cordial saludo.

Atentament )
Direccitn de ingresos y Recau

Subsecretaria de Ingresd
Secretaria de Finanzas
# ohierno del Estado de Oaxacs

artinez Afzota-
oS ¥y Recaudacion

Mtra. Elizabeth
Directora de Ingr

LRR/REVR/rsr

Diaz, Soldado de la Patria" Edificio "D" Saul Martinez
Avenida Gerardo PandalGraff #1, Reyes Mantecén, San Bartolo Coyotepec, C.P. 71257,
Teléfono: 01 851 5016900Ext. 23133



