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1. DIAGNOSTICO

1.1 Antecedentes.

La Secretaria del Trabajo del Estado de Oaxaca fue creada mediante el Decreto Num. 731,
aprobado el 23 de noviembre de 2022 y publicado el 30 de noviembre. De esta iniciativa nacié la
Procuraduria de la Defensa del Trabajador (PRODET), participando en actividades como ferias de
empleo, jornadas CAYAPADULI, campafias para mujeres trabajadoras, eventos internos,
conferencias sobre derechos laborales y un mdédulo de atencién en el Centro de Conciliacion
Laboral.

La proteccidn de los derechos laborales y la seguridad social bajo el apartado “A” del articulo 123
Constitucional se fundamenta en estandares internacionales, constitucionales, Federales vy
Locales. México ha ratificado convenios de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sobre
libertad sindical, negociacién colectiva, igualdad de oportunidades, abolicién del trabajo forzoso
y proteccion salarial, garantizando empleo digno y respeto a los derechos humanos laborales.
Jornadas y eventos han beneficiado especialmente a los trabajadores.

La PRODET impulsa programas para divulgar derechos laborales entre sectores marginados,
incluyendo trabajadoras del hogar, y fomenta trabajo productivo en las carceles, reduciendo
violaciones laborales. Su papel es clave al equilibrar relaciones entre empleadores y empleados,
prevenir abusos, facilitar conciliaciones en conflictos y ofrecer apoyo en procedimientos
laborales, promoviendo una cultura de respeto a los derechos humanos.

Ademas, la PRODET contribuye a la mejora de la politica publica laboral en Oaxaca, atendiendo
conflictos con profesionalismo y perspectiva social. Su labor fortalece el sistema de justicia laboral
y promueve relaciones laborales mas justas y equilibradas.



1.2. Arbol del Problema.
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1.3. Identificacion del problema.

En el estado de Oaxaca, una parte significativa de la poblacion activa,
especialmente los adultos entre 18 y 60 anos, se enfrenta a una realidad laboral
compleja. Muchos de ellos carecen de empleo formal, lo que los lleva a
depender de trabajos informales, donde las condiciones no siempre son las
mejores y los derechos laborales quedan desprotegidos. Esta situacion es una
consecuencia directa de varios factores, entre los que destacan la pobrezay la
inseguridad que afectan tanto a las areas rurales como urbanas del estado.

La inestabilidad econémica vy |a falta de seguridad social agravan ain mas el
panorama. La escasez de empleos formales y la imposibilidad de acceder a
servicios de salud o pensiones contribuyen a que la poblaciéon oaxaguena
guede atrapada en un ciclo de precariedad laboral, sin opciones reales de
mejorar su calidad de vida. Las dificultades econdmicas del estado no solo
afectan la generacion de empleo, sino que también dificultan el acceso a
oportunidades de capacitacion y desarrollo profesional, lo que refuerza el
desempleoy la informalidad.

Otro aspecto crucial es la deficiencia en el apoyo juridico a los trabajadores.
En muchos casos, las personas no tienen acceso a una defensa legal adecuada
Ni a orientacion sobre sus derechos laborales. Esto se ve reflejado en la baja tasa
de resolucion de conflictos laborales y la escasa eficacia de los juicios laborales.
A pesar de que existen mecanismos para resolver disputas entre trabajadores



y patrones, pocas resoluciones se alcanzan, lo que deja a los empleados
vulnerables a abusos y explotaciones.

La falta de difusion del nuevo modelo laboral también ha tenido un impacto
negativo. Muchos trabajadores desconocen las reformas recientes y las
posibilidades que ofrecen los nuevos marcos legales para defender sus
derechos. Sin una adecuada socializacion de estas leyes, los trabajadores
contindan enfrentandose a condiciones laborales que no les benefician,
especialmente aquellos en sectores informales que no estan cubiertos por los
beneficios del nuevo sistema.

El resultado de todos estos factores es un crecimiento del desempleo y un
incremento de la informalidad laboral en Oaxaca. La poblacion activa de 18 a
60 afos se ve particularmente afectada por la baja tasa de empleo, ya que la
falta de apoyo juridico y el desconocimiento de sus derechos les impide
acceder a trabajos formales. En su lugar, muchas personas se ven obligadas a
aceptar empleos informales, sin estabilidad, sin prestaciones y, en muchos
Casos, sin ninguna seguridad sobre su futuro laboral.

1.4. Magnitud de la poblacién.

La poblacion de trabajadores informales en Oaxaca, como en muchas otras
regiones de México, es un tema relevante, dado que gran parte de la poblacion
activa se desempena en este tipo de empleos. El trabajo informal se caracteriza
por no estar regulado por las leyes laborales, es decir, no existen contratos
formales, no hay prestaciones de ley (como seguridad social, vacaciones,
aguinaldo, etc.), y los empleadores no realizan las contribuciones fiscales
correspondientes.

A través de la Encuesta Nacional de Ocupaciony Empleo (ENOE) y el Censo de
Poblacion y Vivienda, es posible obtener estadisticas sobre empleo informal,
especificamente sobre las caracteristicas de los trabajadores, las actividades
gue realizan y los sectores de ocupacion.

Indicadores de Informalidad Laboral INEGI también publica indicadores
especificos sobre informalidad laboral, que permiten analizar qué porcentaje
de los trabajadores no cuentan con acceso a prestaciones sociales ni contratos
formales, ademas de determinar las actividades que concentran mayor
informalidad.

Datos Locales y Regionales Para una mejor comprension del trabajo informal
en Oaxaca, es importante complementar las estadisticas nacionales con datos
de caracter local. Los gobiernos estatales y municipales suelen recopilar



informacion regional que puede ser util para profundizar en las
particularidades de cada zona o comunidad.

1.4.1. Descripcion y andlisis de las poblaciones.

El programa esta dirigido a atender a la poblacion trabajadora que desempena
labores en el sector informal, sin acceso a seguridad social. Esto genera
situaciones que deben ser abordadas y que dan lugar a conflictos clasificados
como convenios laborales extrajudiciales y conflictos de trabajo. Aunque el
comportamiento histérico de estos conflictos ha mostrado una mejora desde
la implementacion del nuevo modelo laboral, aun es necesario continuar
trabajando para optimizar los indicadores relacionados con los conflictos
laborales.

Relaciones laborales de jurisdiccion local en Oaxaca segun el tipo de conflicto

1.4.1.1. Identificacion y caracterizacion de la poblacion potencial.
La poblacion potencial que objeto del gjercicio del Programa, se remite
a la Poblacion Econdmicamente Activa subdividida que comprenden a la po-
blacion de 18 a 60 anos, y que se encuentra bajo la proteccion legal de:
a) Trabajadores del apartado “A” enmarcados en el articulo 123 de la
Constitucion.
b) Articulo 698 y 705 Bis, Fraccion primera de la Ley Federal de Tra-
bajo

e Entre Patrones Privados y sus Trabajadores: Es el régimen general del tra-
bajo en México.

. 1.4.1.2. Identificacion
y We—u 8 .. .. caracterizacion de la
poblacion objetivo.
La w2  poblacion o area de enfoque
objetivo es SR M la ubicada en los principales
centros urbanos de Oaxaca, con

énfasis especial a los centros urbanos de la Ciudad de Oaxaca de Juarez,



Heroica Ciudad de Juchitan de Zaragoza y Santa Cruz Huatulco por el hecho
de que en estas ciudades se encuentran ubicadas en cercania con el Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de Oaxaca (CCLEO) y de la Junta local de Con-
ciliacion y Arbitraje (JLCyA), de particular importancia es la capital del Estado
donde se ubica la sede de la Procuraduria de la Defensa del Trabajo.

1.4.2. Prevision de la poblaciéon objetivo.

Para poder cumplir con el objetivo de mejorar el acceso a la justicia laboral se
requiere aplicar una estrategia integral la cual incluya lineas de accion para las
tres dependencias involucradas, por ello se deberan aplicar un total de siete
lineas de accion: dos para la Procuraduria de la Defensa del Trabajo, dos para el
CCLEO, tres para la JLCyA.

e Brindar apoyo juridico a las personas trabajadoras (Procuraduria).
e Difundir el nuevo modelo laboral (Procuraduria).
e Conciliar conflictos laborales (CCLEOQO).

e Realizar audiencias para la resolucién de conflictos laborales mediante
convenio o ratificacion (CCLEQO).

e Beneficiar a trabajadores con la emision de resoluciones (JLCyA).
e Beneficiar a trabajadores con la soluciéon de juicios laborales (JLCyA).
e Conciliar conflictos entre trabajadores y patrones (JLCyA).

Todas estas alternativas se corresponden normativamente con el Articulo 39
de la Ley Organica del Poder Ejecutivo, en sus fracciones |, 11, llI, VII y XII.

1.4.3. Frecuencia de actualizacién de las poblaciones.

La Frecuencia de actualizacion de la poblacion o area de enfoque potencial y
objetivo es anual de acuerdo a la Estadistica sobe Relaciones Laborales de
Jurisdiccion Laboral (ERLAJUL).



2. PROPUESTA DE ATENCION

2.1. Experiencias de atencién a la problematica.

La proteccion de los derechos laboralesy de seguridad social en México se basa
en un solido marco juridico tanto internacional como nacional. A nivel
internacional, México esta comprometido con los convenios fundamentales de
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), que abogan por derechos clave
como la libertad sindical, la negociaciéon colectiva, la igualdad salarial, la no
discriminacion, y la seguridad en el trabajo. Algunos de los convenios mas
importantes son el 87 (libertad sindical), el 98 (negociaciéon colectiva), el 100
(igualdad de remuneracion), el 111 (discriminacion en el empleo), y el 155
(seguridad y salud en el trabajo). Estos convenios forman parte del derecho
mexicano y son vinculantes para las autoridades laborales y de seguridad
social.

En el ambito nacional, el articulo 123 de la Constitucion establece las bases para
regular las relaciones laborales en el sector privado, garantizando condiciones
minimas de trabajoy la obligatoriedad de incorporarse al sistema de seguridad
social del IMSS. Ademas, el articulo 1° obliga a interpretar las leyes conforme a
los tratados internacionales, y el articulo 4° reconoce el derecho a la salud,
fundamental para el sistema de seguridad social. Las leyes como la Ley Federal
del Trabajo y la Ley del Seguro Social complementan este marco con
regulaciones que cubren prestaciones laborales, vivienda y retiro.

A nivel estatal, las entidades federativas refuerzan estas protecciones con
normativas locales. En Oaxaca, por ejemplo, la Secretaria del Trabajo tiene la
responsabilidad de promover, proteger y supervisar los derechos laboralesy de
seguridad social, garantizando su cumplimiento y ofreciendo asesoria y
politicas de capacitacion para fortalecer los derechos de los trabajadores. En
conjunto, todo este sistema busca asegurar condiciones laborales justas,
seguras y dignas para los trabajadores.

La Procuraduria de la Defensa del Trabajo, ha registrado avances notables en la consolidacién del
nuevo sistema de justicia laboral. Durante el tercer afio de gobierno, los servicios proporcionados
para la defensa y representacion de derechos laborales se incrementaron en un 139 % respecto
al ano anterior, pasando de 1,101 a 2,637 servicios ofrecidos, con un total de 116 casos resueltos
exitosamente. El compromiso continuo de la Procuraduria en la resolucién de conflictos laborales
ha resultado en un marcado aumento de los beneficios econémicos para los usuarios. Este
crecimiento se atribuye tanto a la eficacia de los servicios como al impacto positivo del boca a
boca entre los beneficiarios, cuya satisfaccién ha alentado una mayor demanda. Mientras que al
inicio de esta gestion la Secretaria atendia un promedio de 5 usuarios mensuales, hoy en dia esa
cifra ha subido a 220 asesorias o acompafamientos legales por mes. Este incremento refleja no



solo una mejora en la capacidad de atencidn, sino también una confianza creciente por parte de
la ciudadania en los servicios brindados.

COMPORATIVAS 2023 - 2025

PRODET - ASESORIAS

ASESORIAS 2023 2024 2025

TOTAL 285 1,101 2, 637

2.2. Propuesta de disefio.

Instalacion de modulos de atencidn, asesorias y representacion en:

e EICCLEO

e En Plazas Civicas

e Eventos de Seguridad e Higiene

e Propios de la Secretaria del Trabajo

e Ferias del Trabajoy, eventos que sea invitada la Secretaria del Trabajo.
2.2.1. Identificacion de la alternativa adecuada para solucionar el pro-
blema planteado.

En términos generales el programa buscara optimizar los procesos que hoy en
dia ya estan establecidos en las cuatro dependencias encargadas de brindar a
la clase trabajadora acceso a la justicia laboral. De igual forma, se implementa-
ran medidas para lograr una mayor coordinacion entre las dependencias invo-
lucradas.

Los mecanismos de trabajo y de acceso a los servicios que brindan las depen-
dencias del sector estan bien definidos y normados en distintos instrumentos
del marco juridico vigente tales como sus decretos de creacion y sus reglamen-
tos internos.

En términos generales el fin del programa es contribuir a impulsar empleos
con condiciones de trabajo dignas para el bienestar de la poblacion oaxa-
quena.

A su vez, el propodsito del programa es lograr que la poblacion econdmica-
mente activa cuente con justicia laboral garantizada.

2.2.2. Especificacion de la modalidad presupuestaria.
De acuerdo con la clasificacion programatica del CONAC la modalidad del pro-
grama presupuestario corresponde a Programas Presupuestarios, Bienes, Ser-

vicios e Infraestructura Publica y Prestacion de Servicios Publicos, ya que el



programa 113 ACCESO A LA JUSTICIA LABORA busca mejorar las condiciones
de vida y laborales de los trabajadores informales, promoviendo la inclusion
social y laboral de este grupo. Esto se logra mediante el acceso a una serie de
servicios y recursos que faciliten su transicion hacia una mayor formalizacion

del empleo o que mejoren sus condiciones dentro del sector informal.

2.2.3. Descripcion del disefio conceptual de la alternativa
seleccionada.
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La poblacion potencial que sera atendida por el programa es la poblacion
trabajadora que se ve involucrada en conflictos laborales de Jurisdiccion
local en Oaxaca, estos conflictos se clasifican en convenios de trabajo fuera de
juicio, conflictos de trabajo y emplazamientos a huelga. El comportamiento
histdrico de estos conflictos ha observado una mejoria a raiz de la entrada



del nuevo modelo laboral, sin embargo, todavia se necesitan trabajar para
mejorar lanumeralia de los conflictos laborales.

La poblacion o area de enfoque objetivo es la ubicada en los principales
centros urbanos de Oaxaca, con énfasis especial a los centros urbanos de la
Ciudad de Oaxaca de Juarez, Heroica Ciudad de Juchitan de Zaragoza y Santa
Cruz Huatulco por el hecho de que en estas ciudades se encuentran
ubicadas sedes del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Oaxaca
(CCLEQ) y de la Junta local de Conciliacion y Arbitraje (JLCyA), de particular
importancia es la capital del Estado donde se ubica la sede de la Procuraduria
de la Defensa del Trabajo y de la Junta de Arbitraje para los Empleados al
Servicio de los Poderes del Estado de Oaxaca (JAESPO).

La frecuencia de actualizacion de la poblacion o area de enfoque potencial y
objetivo es anual.

SE ANEXA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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DEPENDIENTE DE LA CONSEJERIA JURIDICA Y
ASISTENCIA LEGAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO

ACT.2

SOLUCION DE PETICIO-

NES PARA BENEFICIAR

A LOS TRABAJADORES
BUROCRATAS

PORCENTAJE DE PETI-

CIONES DE TRABAJA-

DORES BUROCRATAS
SOLUCIONADAS.

REPORTES TRIMESTRALES DE PETICIONES DE
TRABAJADORES BUROCRATAS SOLUCIONADAS,
ELABORADOS POR LA JUNTA DE ARBITRAJE
PARA LOS EMPLEABAJADORES DOS AL SERVICIO
DE LOS PODERES DEL ESTADO DE OAXACA DE-
PENDIENTE DE LA CONSEJERIA JURIDICA Y ASIS-
TENCIA LEGAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO

EXISTE EL DESARRO-
LLO OPORTUNO DE
LAS DILIGENCIAS
NECESARIAS PARA
EMITIR LA RESOLU-
CIONES CONFORME
A LAS NORMAS
APLICABLES

ACT.3

CONCILIACION DEL
CONFLICTO ENTRE
TRABAJADORES Y PA-
TRONES BUROCRATAS

PORCENTAJE DE CON-
FLICTOS ENTRE DE
TRABAJADORES Y PA-
TRONES BUROCRATAS
CONCILIADOS

REPORTES TRIMESTRALES DE ACIONES PARA
CONCILIAR CONFLICTOS ENTRE TRABAJADORES
Y PATRONES BUROCRATAS, ELABORADOS POR
LA JUNTA DE ARBITRAJE PARA LOS EMPLEABA-
JADORES DOS AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL
ESTADO DE OAXACA DEPENDIENTE DE LA CON-
SEJERIA JURIDICA Y ASISTENCIA LEGAL DEL GO-

BIERNO DEL ESTADO

EXISTE LA VOLUN-
TAD DE LAS PARTES
PARA ENTABLAR
PLATICAS CONCILIA-
TORIAS PREVIO Y
DURANTE EL JUICIO

PARTICI-
PANTES

121

COMPONENTE 4

CONFLICTOS LABORA-
LES ATENDIDOS.

PORCENTAJE DE CON-
FLICTOS LABORALES
ATENDIDOS

REPORTES DE AUDIENCIAS DIARIAS PROPORCIO-
NADOS POR LAS JUNTAS ESPECIALES DE LA
JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE
DEL ESTADO DE OAXACA.

EXISTE EL DESARRO-
LLO OPORTUNO DE
LAS DILIGENCIAS
NECESARIAS PARA
EMITIR LA RESOLU-
CIONES CONFORME
A LAS NORMAS
APLICABLES

ACT.1

EMISION DE RESOLU-
CIONES PARA BENEFI-
CIAR AL TRABAJADOR.

PORCENTAJE DE RESO-
LUCIONES A TRABAJA-
DORES EMITIDAS

REPORTES DE AUDIENCIAS DIARIAS PROPORCIO-
NADOS POR LAS JUNTAS ESPECIALES, REPORTES
MENSUALES DE LA SECRETARIA GENERAL, SE-
CRETARIA AUXILIAR DE COMPILACION, CODIFI-
CACION Y DICTAMINACION DE LA JUNTA LOCAL
DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DEL ESTADO DE
OAXACA.

EXISTE EL DESARRO-
LLO DE LAS DILI-
GENCIAS NECESA-
RIAS PARA EMITIR
LA RESOLUCIONES
CONFORME A LAS
NORMAS

ACT.2

SOLUCION DE JUICIOS

LABORALES PARA BE-

NEFICIAR AL TRABAJA-
DOR.

PORCENTAIJE DE JUI-
ClOS LABORALES CON-
CLUIDOS

REPORTES ESTADISTICOS MENSUALES EMITIDOS
POR LAS JUNTAS ESPECIALES DE LA JUNTA LO-
CAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DEL ES-
TADO.

EXISTE LA VOLUN-
TAD DE LAS PARTES
PARA LA SOLUCION
DEL CONFLICTO LA-
BORAL

ACT.3

CONCILIACION DE
CONFLICTOS LABORA-
LES ENTRE TRABAJA-
DORES Y PATRONES.

PORCENTAIJE DE CON-

FLICTOS CONCILIADOS

ENTRE TRABAJADORES

Y PATRONES CONCILIA-
DOS

REPORTES DE AUDIENCIAS DIARIAS DE LAS JUN-
TAS ESPECIALES DE LA JUNTA LOCAL DE CONCI-
LIACION Y ARBITRAJE.

EXISTE LA VOLUN-
TAD DE LAS PARTES
PARA ENTABLAR
PLATICAS CONCILIA-
TORIAS DURANTE
ELJUICIO.

2.2.4. Identificacion de duplicidades, complementariedades o
sinergias.

No existen similitudes o complementariedades, cada una de las instituciones
involucradas tienen un marco de actuacion perfectamente definido el cual se
circunscribe a elementos muy especificos del abanico diverso del acceso a la
justicia laboral.




2.4. Proyecciones financieras y de metas para la solucién propuesta.

Con la finalidad de impulsar el gjercicio de la justicia laboral en el Estado de
Oaxaca se realiza la identificacion de actores prioritarios en el sector, para ello
el gobierno del cambio ha estructurado dentro de la Unidad responsable del
trabajo a la Procuraduria de la Defensa del Trabajo que tiene como funciones
dar a asesoria juridica en materia laboral de manera gratuita a los trabajadores
del apartado A enmarcados en el articulo 123 de la Constitucion politica de
los Estados Unidos Mexicanos, asi como dar acompafnamientoen el Centro
de Conciliacion Laboral del Estado.

Otro actor importante es la Junta de Arbitraje para los Empleados de los
Poderes del Estado de Oaxaca que atiende todos los casos donde el
Gobierno del Estado funge como patron.

Finalmente existen otros dos actores importantes, que son la Junta Local
de Conciliacion y Arbitraje quien actua como mediador en los conflictos
laborales del modelo laboral anterior a la reforma y se tiene al Centro de
Conciliacion Laboral que actua como conciliador en el nuevo modelo laboral,
buscando siempre la eficiencia en sus procedimientos para evitar juicios
innecesarios y disminuir el rezago dentro de los tribunales laborales.

Con estos actores integrados se buscara en los siguientes gjercicios tener una
justicia laboral garantizada para la Poblacion Econdmicamente Activa
guién es el actor prioritario para el desempenoy ejercicio del Programa.

En términos generales el programa buscara optimizar los procesos que hoy
en dia ya estan establecidos en las cuatro dependencias encargadas de
brindar a la clase trabajadora acceso a la justicia laboral. De igual forma, se
implementaran medidas para lograr una mayor coordinacion entre las
dependenciasinvolucradas.

Los mecanismos de trabajo y de acceso a los servicios que brindan las
dependencias del sector estan bien definidos y nhormados en distintos
instrumentos del marco juridico vigente tales como sus decretos de
creaciony susreglamentosinternos.

En términos generales el fin del programa es contribuir a impulsar
empleos con condiciones de trabajo dighas para el bienestar de la
poblacion caxaquena.



A su vez, el propdsito del programa es lograr que la poblacion
econdmicamente activa cuente con justicia laboral garantizada.



Respecto de la Procuraduria de la Defensa del Trabajo, el componente es realizar acciones

de procuracién de justicia, las lineas de accion de este componente son:

e Brindarapoyo juridico a las personas trabajadoras.

e Difundirel nuevo modelo laboral.

Para el Centro de Conciliacién Laboral del Estado, el componente es atender

procedimientos conciliatorios, las lineas de accidén de este componente son:

e Conciliar conflictos laborales.

e Realizar audiencias para la resoluciéon de conflictos laborales mediante conve-

nio o ratificacion.

En relacién con la Junta de Arbitraje para los Empleados de los Poderes del Estado de

Oaxaca, el componente es impartir justica laboral burocratica, las lineas de accion de este

componente son:

e Cumplimentacion de resoluciones a trabajadores burocraticos.

e Beneficiaratrabajadores burdcratas con la solucién de peticiones.

e Conciliar conflictos entre trabajadores y patrones burdcratas.

En el caso de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje, el componente es atender

conflictos laborales, las lineas de accién de este componente son:

e Beneficiaratrabajadores conlaemisidn de resoluciones.

e Beneficiara trabajadores con la solucién de juicios laborales.

e Conciliar conflictos entre trabajadores y patrones.

METAS METODO DE
ACTIVIDAD ANUAL CALCULO
ASISTENCIA PARA LA PROCURACION DE JUSTICIA OTOR-
COMPONENTE1 GADA
OTORGAMIENTO DE APOYO JURIDICO A LAS PERSONAS
1 Al 240 SERVCIOS
) g:gﬁLGACION DEL NUEVO MODELO LABORAL A LA POBLA- 200 ERSONAS
COMPONENTE 2 PROCEDIMIENTOS CONCILIATORIOS RESUELTOS
1 CONCILIACION DE CONFLICTO LABORAL 6194 EXPEDIENTES
REALIZACION DE AUDIENCIA PARA LA SOLUCION DE CON-
2 FLICTOS LABORALES MEDIANTE CONVENIO O RATIFICA- 4404 CONVENIOS
CION DEL MISMO. ,
XN gggos DE JUSTICIA LABORAL BURGCRATICA ATENDI-
CUMPLIMENTACION DE RESOLUCIONES PARA BENEFI-
e CIAR A LOS TRABAJADORES BUROCRATAS orey )
SOLUCION DE PETICIONES PARA BENEFICIAR A LOS TRA-
2 __ BAJADORES BUROCRATAS a5 PETIEIONES
< CONCILIACION DEL CONFLICTO ENTRE TRABAJADORES Y 7 NS

PATRONES BUROCRATAS




COMPONENTE 4 | CONFLICTOS LABORALES ATENDIDOS.
L \I]E,QAS%KR)N DE RESOLUCIONES PARA BENEFICIAR AL TRABA- 10105 RESOLUCIONES
SOLUCION DE JUICIOS LABORALES PARA BENEFICIAR AL 1295
2 TRABAJADOR. JUICIOS
CONCILIACION DE CONFLICTOS LABORALES ENTRE TRA- 1089
& BAJADORES Y PATRONES. ACCIONES

2.5. Previsiones para integracion y operaciéon de Padrones.

El presente programa no corresponde a contar con un padron de benefi-
ciarios, toda vez que es un derecho que tienen los trabajadores de ejercer
sus derechos laborales cuando son violentados, establecidos en la Ley Fe-

deral del Trabajo.

3. Conclusiones.

Los Servicios que ofrece el estado a los trabajadores en materia de Procu-
raciéon del Trabajo a través de los servicios que ofrecen la Procuraduria del
Trabajo, La CCLEO y JLCyA organismos esenciales de defensa y protec-
cion de los derechos de los trabajadores y sus beneficiarios.

Para los trabajadores, representa principalmente un servicio de asesoria y
representacion gratuita que defiende a los trabajadores en juicio ante los
tribunales laborales en caso de conflictos con sus empleadores, como mi-
sion proteger y mejorar las condiciones laborales y la calidad de vida de los
trabajadores y sus familias, por ello es de suma importancia continuar en
garantizar el acceso a la justicia laboral y social en la entidad y seguir con-
tribuyendo en la consolidacion del Nuevo Modelo de Justicia Laboral , en
un ambiente de dialogo y respeto entre las partes, proporcionando a los
trabajadores los servicios de asesoria legal y acompanamientos a los Cen-

tros de Conciliacion Laboral.
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4. Glosario.
Asesoria y Orientacion: Proporciona orientacion juridica sobre sus dere-
chos y obligaciones laborales (como el aguinaldo, vacaciones, despidos,
contratos, seguridad social, etc.).
Conciliacién: Busca y propone soluciones amistosas para el arreglo de
los conflictos laborales, actuando como facilitador en la conciliacion.

CCLEO (Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Oaxaca).

Defensa Gratuita: Es la institucion que, de forma gratuita, asesora y de-
fiende a los trabajadores en juicio ante los tribunales laborales en caso de
conflictos con sus empleadores.

ERLAJUL (Estadistica sobe Relaciones Laborales de Jurisdiccion Laboral).

JLCyA (Junta Local de Conciliacion y Arbitraje)
LFT(Ley Federal del Trabajo).

Representacion Legal: Los representa o asesora legalmente, siempre
gue lo soliciten, ante cualquier autoridad en las cuestiones relacionadas
con las normas de trabajo.

Trabajador: (Persona fisica que presta a otra, fisica o moral, un trabajo
personal subordinado."

5. Fuentes de informacion.

ERLAJUL (Estadistica sobe Relaciones Laborales de Jurisdiccion Laboral).

LFT Ley Federal del Trabajo).

6. Anexos.
El INEGI ofrece informacion detallada sobre los aspectos relacionados con
el empleo en México, recopilando datos sobre el mercado laboral, las
condiciones de trabajo, la poblacion ocupada y la tasa de desempleo. Las

principales areas cubiertas incluyen:

e Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE):
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El INEGI realiza la ENOE, que es una encuesta que proporciona
informacion sobre la poblacion econdmicamente activa, el empleo,
los ingresos laborales, las caracteristicas de los ocupados, la
subocupacion,y las tasas de desempleo. Esta encuesta es clave para
entender las dinamicas laborales en el pais.

Principales Indicadores Laborales:

Se presentan indicadores como la tasa de participacion econdmica,
la tasa de desocupacion, la tasa de informalidad, y la distribucion de
los ocupados por sector de actividad econdmica. Estos datos
permiten evaluar la calidad del empleo y las tendencias en el
mercado de trabajo.

Distribucion por Género y Grupos de Edad:

Se analiza la participacidon de mujeres y hombres en el mercado
laboral, asi como las disparidades entre diferentes grupos de edad,
destacando las oportunidades y desafios para jovenes y adultos
mayores en el ambito laboral.

Condiciones de Trabajo:

Se examinan las condiciones laborales de la poblacién ocupada,
incluyendo la calidad del empleo, los ingresos, las jornadas laborales
y la cobertura de seguridad social. Ademas, se abordan cuestiones
relacionadas con la informalidad laboral.

Mercado de Trabajo en Zonas Geograficas:

La informacion también se desglosa por regiones geograficas, lo
que permite un analisis mas especifico de las diferencias en el
empleo a nivel nacional, estatal y local.

Tendencias y Analisis Econémicos:

El INEGI realiza analisis sobre las tendencias del empleo en relacion
con los ciclos econdmicos, los cambios estructurales y los efectos de
la politica econdmica. Esto ayuda a comprender como el mercado
laboral se adapta a la evolucion de la economia nacional e
internacional.
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