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1. DIAGNOSTICO

1.1 Antecedentes.

En el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028, en el eje Eje 4. Crecimiento y Desarro-
llo Econdmico para las Ocho Regiones, en el objetivo 4.4 se considera al turismo
un importante factor de desarrollo econdmico y social, porque genera in-
gresos y fortalece la identidad de la poblacion, y establece que se deben
tener bases sdlidas para un desarrollo sostenible en favor de aquellos mu-
nicipios con vocaciones turisticas, a fin de propiciar la ejecucion de progra-
mas y proyectos de inversion de los tres érdenes de gobierno e iniciativa
privada que contribuyan a la creacion de puestos de trabajo, promuevan
la amplia cultura y apoyen la comercializacion y posicionamiento de los
productos locales.

Por lo anterior es necesaria una planificacion de desarrollo integral y efi-
ciente de los recursos naturales y/ o culturales con potencial turistico, asi
como una sensibilizacion de los visitantes para que sean respetuosos de
los modos de vida de los habitantes y en el adecuado disfrute de dichos
recursos, evitando la contaminacion y deterioro de los mismos, contribu-
yendo asi a su preservacion.

Como parte de esa planeacioén se integraron 10 Rutas Turisticas con la fi-
nalidad de generar cadenas de valor que permitan explotar de manera
equilibrada el potencial turistico y diversificar el producto turistico que se
ofrece a los visitantes, elevando de esa manera la competitividad y el posi-
cionamiento de Oaxaca como un destino ideal para ser visitado, gene-
rando mayor atractividad que promueva ampliar su estancia, detonando
el crecimiento econdmico, mejorando los ingresos de los pobladores y
consecuentemente la forma de vida de las comunidades anfitrionas.

Es importante destacar que, en el estado de Oaxaca, pese a la existencia
de una amplia gama de atractivos turisticos, hay factores que hacen que
los visitantes nacionales e internacionales elijan otros destinos; entre estos
factores pueden citarse los conflictos causados por grupos sociales incon-
formes.

Otro factor importante de considerar es el rezago tecnoldgico que agqueja
a la entidad, derivado de la falta de inversidon publica y privada, lo que re-
dunda en la falta de infraestructura, servicios y contenidos tecnoldgicos
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eficientes para posicionar el producto turistico en los mercados nacionales
e internacionales, haciéndolo poco competitivo frente a otros destinos con
mayor posibilidad de acceder a las tecnologias de informacion y comuni-
cacion.

Sin embargo, para aportar en la atencion de estas debilidades, al iniciar la
presente administracion el Gobierno del Estado de Oaxaca establecio
como una prioridad la necesidad de que todos los sectores sociales y pro-
ductivos de la entidad trabajen de forma armodnica y coordinada, a partir
de objetivos comunes y metas precisas, midiendo su eficiencia con base
en los resultados obtenidos.

Desde el inicio de la presente administracion el planteamiento de la poli-
tica turistica incluye criterios de igualdad, inclusion, equidad, sustentabili-
dad, respeto a los usos y costumbres y la seguridad de que se cumple el
precepto de que nadie se queda fuera y nadie se queda atras, es por esto
gue se han venido realizando acciones que involucran a las comunidades
gue cuentan con la vocacion turistica, pero que por anos Nno se habian
atendido sus demandas, bajo esta politica se ha generado productos tu-
risticos competitivos que han sido ejemplo nacional de administracién co-
munitaria haciendo de Oaxaca y su oferta turistica el modelo a seguir en
materia de desarrollo turistico.

Esta politica turistica se basa en el marco normativo siguiente: Constitu-
cion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, donde faculta en sus nu-
merales 25y 26 al Estado sobre |a rectoria del desarrollo nacional para ga-
rantizar que éste sea integral y sustentable, que fortalezca la soberania de
la Nacion y su régimen democratico y que, mediante la competitividad, el
fomento del crecimiento econdmico y el empleo y una mas justa distribu-
cion del ingreso y la riqueza, permita el pleno ejercicio de la libertad y la
dignidad de los individuos, grupos y clases sociales. La Ley de Planeacion,
en los numerales 34, 35y 36 se define la participacion de los 6rganos de la
administracion publica centralizada que actUen en las entidades federati-
vasy en las actividades de planeacion que realicen los respectivos gobier-
nos, lo cual se legitimara a través de la instrumentacion de convenios de
colaboracion y/o coordinacion. Asi mismo en la Ley General de Turismo en
el numeral 2 mandata establecer las bases para la politica, planeacion y
programacion de la actividad turistica en todo el territorio nacional, bajo
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criterios de beneficio social, sustentabilidad, competitividad y desarrollo
equilibrado de los estados y municipios, a corto, mediano y largo plazo. La
Constitucion Politica del Estado Librey Soberano de Oaxaca en su articulo
20 senala que el estado planeard, conducird, coordinard y orientara la acti-
vidad econémica local y llevara a cabo la regulacion y fomento de las acti-
vidades que demanda el interés general en el marco de las libertades que
otorga la Constitucion. Asi también la Ley de Turismo del Estado de Oa-
Xaca, en sus articulos 3, fracciones Ill, IV y XlI, 6 y 7, fracciones |, Il, V y VI,
establece que es facultad del Estado, a través de |la Secretaria de Turismo,
dictar bajo criterios de beneficio social, perspectiva de género, sustentabi-
lidad, competitividad y desarrollo equilibrado del estado y de los munici-
pios, a corto, mediano y largo plazo, las bases para la politica, planeacion y
programacion de actividad turistica en la entidad, asi como aplicar los ins-
trumentos de politica turistica previstos en esa ley, ademas de la planea-
cion, programacion, fomento y desarrollo.

Esta iniciativa conlleva retos de gran responsabilidad, principalmente en
su proposito de favorecer el desarrollo de las regiones del estado con ma-
yor rezago, aprovechando de manera integral sus vocaciones y potenciali-
dades que generen indicadores turisticos sean favorables.
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1.2. Arbol del Problema.
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1.3. Identificacion del problema.

Oaxaca es el estado mas diverso del pais, en sus ocho regiones existen sin
numero de atractivos turisticos que son aprovechados para generar
beneficios econdmicos para las comunidades anfitrionas, es por esto que
los atractivos turisticos se han agrupado en 10 rutas turisticas que
involucran el territorio de 69 municipios con vocacion turistica abarcando
las ocho regiones de la entidad, si bien en el diagndstico se senala que,
pese a la amplia gama de atractivos que tienen los municipios con
vocaciones turisticas, existe poca diversificacion de la oferta turistica en
ellos, lo cual no ha permitido promover el desarrollo de la actividad
turistica con criterios de competitividad y sustentabilidad, a fin de
contribuir a elevar los indicadores estratégicos de estadia promedia y la
derrama econdmica.

El problema identificado tiene como causas principales: insuficientes
planes y proyectos para fomentar la actividad turistica en sitios con
vocacion; baja coordinacion institucional para el desarrollo turistico, lo que
provoca escasez en planes estratégicos de desarrollo; deficientes
esquemas de comercializacion, asi como un desarrollo incipiente de la
infraestructura y el equipamiento para el fortalecimiento de los destinos
turisticos, asi como la falta de programas de capacitacion en especial
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aquellos que fortalezcan la competitividad e involucren en su diseno la
equidad, la inclusion el respeto a la identidad y el cuidado de ninas, ninos
y adolescentes.

Actualmente, existe poca inversion para el fortalecimiento de las 10 Rutas
Turisticas, los 6 Pueblos Magicos, el Barrio Magico de Jalatlaco y las Areas
Naturales protegidas ubicados en los 69 municipios con vocacion turistica
del estado, por lo que no se han generado cadenas de valor que permitan
explotar de manera equilibrada el potencial turistico y diversificar el
producto turistico que se ofrece a los visitantes nacionales y extranjeros,
por lo que el crecimiento econdmico comunidades turisticas es incipiente.

Existen ademas factores que hacen que los visitantes nacionales e
internacionales elijan otros destinos para visitar o bien acorten su estancia
en la entidad, por mencionar algunos: conflictos sociales causados por la
desigualdad de distribucion de riquezas por grupos inconformes, vias de
comunicacion en muy mal estado e insuficientes.

Otro factor importante de considerar es el rezago tecnoldgico que aqueja
a la entidad, derivado de la falta de inversion publica y privada, lo que
redunda en la falta de infraestructura, servicios y contenidos tecnoldgicos
eficientes para posicionar el producto turistico en los mercados nacionales
e internacionales, haciéndolo poco competitivo frente a otros destinos con
mayor posibilidad de acceder a las tecnologias de informacion y
comunicacion.

Con la llegada de la pandemia generada por el Covid-19 se suma ahora un
factor determinante en la planeacion turistica, la seleccion de alternativas
de viaje en este momento no solo se basa en elegir un lugar que cuente
con atractivos sobresalientes y los servicios de apoyo de calidad, se tiene
ademas que asegurar la sanidad de los destinos y avanzaran en su
recuperacion aquellos destinos turisticos que estén mejor preparados en
la seguridad sanitaria.

Administraciones de gobierno anteriores no han impulsado la dotacion de
infraestructura y equipamiento turistico necesario para promover el
rescate, conservacion y aprovechamientos sustentable de los recursos
naturales y culturales en los destinos consolidados, en los municipios con
vocacion turisticas ni en la Areas Naturales protegidas.
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En el analisis detallado de las causas y efectos se identifica que existen
necesidades en materia de capacitacion y profesionalizacion turistica,
poca asistencia, atencion y proteccion al turista y bajo seguimiento para
que los prestadores de servicios cumplan con la normatividad federal y
estatal esto se refleja de manera directa con una baja calidad en la
prestacion de servicios, que los turistas y visitantes se encuentren
desvinculados con la atencidn que propicie una mejor estancia y de
manera directa en la pérdida de competitividad ante destinos que
cuentan con una oferta similar a la de Oaxaca. Por otra parte el deterioro
de los accesos a los destinos es limitativo para el crecimiento del sector
turistico en Oaxaca, asi mismo, el trabajo gubernamental se ve limitado
por la escasez de planes y proyectos tanto de infraestructura o de
equipamiento que permitan el aprovechamiento pleno de los recursos
turisticos, dado que con infraestructura nula o deteriorada es complejo la
promocion de nuevos productos turisticos que diversifique la oferta y
atraigan nuevos mercados, este crecimiento detenido de los destinos
turisticos y poco diversificado va asociado también a la pérdida de
competitividad, y por ende se refleja en una estadia promedio baja en los
Municipios con vocacion turistica de Oaxaca, tal como se puede identificar
en las cifras arrojadas por el Sistema de Informacion Turisticas Estatal.

Con el programa 128.-PLANEACION TURISTICA Y DESARROLLO
SUSTENTABLE E INCLUYENTE, la Secretaria de Turismo contribuye a
fortalecer e incrementar la diversificacion de la oferta turistica estatal,
identificando aquellas zonas y sitios del estado que cuentan con la
potencialidad suficiente para generar productos turisticos. Se planea el
desarrollo de estos sitios impulsando la dotacion de infraestructura y el
equipamiento turistico necesario para promover el rescate, conservaciony
aprovechamientos sustentable de los recursos naturales y culturales. Del
mismo modo, se preveé fortalecer los destinos mediante el acceso a nuevos
segmentos de mercado, impulsando el turismo especializado,
principalmente en el ramo de los Congresos, Convenciones, Reuniones y
Romance. Asi mismo se pretende elevar la competitividad de los destinos
de las ocho regiones del estado de Oaxaca.

Por lo anterior es necesaria una planificacion de desarrollo integral y
eficiente de los recursos naturales y/ o culturales con potencial turistico,
alineada al Plan Estatal de Desarrollo 2022 — 2028 y con el propdsito de
facilitar la gestion para resultados de esta administracion.
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Al iniciar la presente administracion, el Gobierno del Estado de Oaxaca
establecié como una prioridad favorecer el desarrollo de las ocho regiones
del estado, aprovechando de manera integral sus vocaciones vy
potencialidades orientando las acciones a la obtencidn de resultados.

1.4. Magnitud de la poblacién.

Se fortaleceran los 6 Pueblos Magicos, el barrio Magico de Jalatlaco, los
Municipios con vocaciones turisticas, los destinos consolidados, los
destinos naturales y culturales, las Areas Naturales Protegidas, teniéndose
como poblacion objetivo los 69 municipios con vocacion turistica del
estado de Oaxaca, mediante proyectos integrales y zonas arqueoldgicas,
proyectos de infraestructura turistica como paradores turisticos,
mejoramiento de destinos, electrificacion subterranea, rampas y
adaptacion de espacios para personas con discapacidad entre otros,
programas de equipamiento como mobiliario, equipos en general,
sefalética turistica, equipamiento para destinos inclusivo, entre otros,
planes de desarrollo para pueblos magicos, areas naturales protegidas y
rutas turisticas, convenios con municipios con vocacion turistica y los tres
ordenes de gobierno e instituciones educativas que coadyuven al
desarrollo del sector.

En lo que se refiere a la profesionalizacion del sector, los entregables son
constancias o cédulas del registro nacional del turismo, realizacion de
talleres relativos al cédigo de conducta nacional para la proteccion de
NniNos Nninasy adolescentes en el sector turistico y sensibilizacion de grupos
LGBTIQ+ y a la imparticion de cursos para prestadores de servicios
turisticos principalmente en calidad en el servicio y atencion al cliente,
cultura turistica.

Frecuencia de actualizacién de las poblaciones.

Para el area de enfoque seran aquellos municipios con vocaciones
turisticas del estado de Oaxaca, que estén comprendidos dentro de las
rutas turisticas estatales, y se consideraran como potenciales aquellos
municipios que de alguna manera fortalezcan el producto de las rutas
turisticas y que cuenten con atractivos condiciones adecuadas de acceso
y servicios turisticos, éstos ultimos podran aspirar a volverse con vocacion
gracias al trabajo que pueda realizarse en el fortalecimiento de sus
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atractivos y servicios, por lo que se considera que la actualizacion de los
Municipios con vocacion turistica sera anual.

La frecuencia de actualizacion de la poblacion potencial es anual,
pudiendo modificarse, esto de acuerdo a los dictamenes que arroje la
metodologia de evaluacion de la vocacion turisticas de los destinos.

1.4.1. Descripcion y analisis de las poblaciones

El objetivo del programa es hacer de Oaxaca un destino mas competitivo,
generando productos turisticos diversificados en los municipios cuya
potencialidad, servicios y vocacion turistica sean suficientes para impulsar
proyectos de desarrollo que permitan el crecimiento econdmico de las
zonas y destinos de una manera planificada e integral, para lograr que el
turismo incremente sus visitas, contribuyendo a la generacion de mayor
derrama econdmica, lo cual consecuentemente eleva la calidad de vida de
los habitantes de las comunidades anfitrionas, quienes afirman, fortalecen
o recobran su identidad, cultura, costumbres y tradiciones.

1.4.1.1 Identificacion y caracterizacion de la poblacion potencial.

Identificacién y caracterizacion de la poblacién potencial

Para el programa 128 no se realiza un analisis de la poblacion potencial y
objetivo, ya que los productos, bienes y/o servicios no son entregables a
personas beneficiarias, sino mas bien causan impacto en areas de
enfoque. Para tal efecto se han identificado 91 municipios que cuentan con
la potencialidad y con algunos servicios asociados pero aun no se explotan
turisticamente, por otra parte se cuenta con 69 municipios con vocacion
turistica agrupados en 10 rutas turisticas que abarcan las ocho regiones
del estado quienes cuentan con atractivos turisticos desarrollados,
servicios turisticos y complementarios y la conectividad suficiente para su
aprovechamiento, mismos que han calificado con la metodologia que se
describe a continuacioén, Para efecto del programa, son los municipios con
vocaciones turisticas. (Anexo |)
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Para la identificacion del potencial turistico del municipio, se empled una
metodologia que comprendio 4 fases:

Fase . Delimitacion inicial y documentacion de la ruta.

Fase 2. Inventario de Recursos Turisticos.

Fase 3. Integracion del producto con la participacion de todos los
actores.

Fase 4. Determinacion de los municipios con amplio potencial

turistico susceptibles de aprovechamiento turistico.

Ya determinados los municipios con vocaciones turisticas, se procedio a la
planeacion y disefo de diez rutas turisticas para apoyar al desarrollo
sustentable de los municipios con vocaciones turisticas. Este trabajo
contribuyd también a conservar los cinco nombramientos de Pueblos
Magicos con los que cuenta el estado. Estos pueblos sirven como nodos
de atraccion turistica, y su proceso de consolidacion permite ampliar el
beneficio hacia las regiones. Las rutas se establecieron con municipios
donde ya existe una oferta de productos y servicios turisticos, pero que de
alguna manera se encontraban dispersos o inconexos, y al integrarse han
conformado un producto turistico que permite diversificar la oferta
turistica estatal, con el objetivo de incrementar la afluencia turistica y por
ende contribuir a elevar la derrama econdmica del estado de Oaxaca.

1.4.1.2. Identificacion y caracterizacion de la poblacion objetivo.

Identificacidon y caracterizacion de la poblacién objetivo

Seran aquellos 69 municipios con vocaciones turisticas, cuya poblacion
rebasa los 1,593,575 habitantes segun el Censo de Poblacion y Vivienda
2020, priorizados ya sea por sus atractivos naturales, culturales,
gastronémicos, entre otros, por lo que estaran considerados en |los planes
estratégicos, asi como las acciones del fortalecimiento de las ocho
regiones del estado de Oaxaca permitan incrementar la estadia y
contribuyan a posicionar a Oaxaca como un destino ideal para ser visitado
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1.4.2 Prevision de la poblacién objetivo.

Se estaran focalizando la atencidn a aquellos municipios con vocacion tu-
ristica priorizando aquellos que deben mantener algdn nombramiento,
que se estén posicionando o que la regidon necesite el impulso del desa-
rrollo econdmico, la asociacidn con una ruta turistica permite elevar la
competitividad al ofertar productos turisticos con mayor valor agregado,
es por esto que la poblacion objetivo se centra en aquellas comunidades
que estén listas para comercializar, los avances tecnolégicos ha permitido

gue estos productos estén mas al alcance de los mercados consumidores.

1.4.3. Frecuencia de actualizacion de las poblaciones.

Para el area de enfoque seran aquellos 69 municipios con vocaciones
turisticas del estado de Oaxaca, que estén comprendidos dentro de las
rutas turisticas estatales, y se considerardn como potenciales aquellos
municipios que de alguna manera fortalezcan el producto de las rutas
turisticas y que cuenten con atractivos condiciones adecuadas de acceso
Y servicios turisticos, éstos Ultimos podran aspirar a volverse con vocacion
gracias al trabajo que pueda realizarse en el fortalecimiento de sus
atractivos y servicios, por lo que se considera que anualmente se pueda
aplicar la metodologia para aguellos municipios que hayan incrementado
SuUs servicios, y mejorado sus atractivos turisticos, es decir la actualizacion
de los municipios con vocacion turistica sera anual.

2. PROPUESTA DE ATENCION

2.1. Experiencias de atencion a la problematica.

Se cuenta con los instrumentos necesarios de planeacion estratégica que

determinan la politica turistica para la consolidacion del turismo en las

ocho regiones del estado, convirtiéndolo en un motor real de desarrollo,
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dentro de esta planeacion se han identificado los objetivos, estrategias, las
lineas de accion y los proyectos estratégicos que seran necesarios instru-
mentar para dar atencién a la problematica identificada. Esta administra-
cion estara prestando especial atenciéon al turismo comunitario para que
en breve Oaxaca sea el verdadero corazdn cultural de México, esta estra-
tegia de posicionamiento no sera solo nacional sino que escalara a nivel
internacional haciendo de nuestros usos y costumbres, nuestra lenguas,
tradiciones y acervo gastrondmico el motor que impulse a Oaxaca como

el destino internacional preferido por todos los turistas.

2.2. Propuesta de disefio.

Partimos de la exposicion de las Matrices de Indicadores de resultados
para el programa 128 Planeacion Turistica y Desarrollo Sustentable e
Incluyente.

2.2.1. Identificacién de la alternativa adecuada para solucionar el
problema planteado.

La estrategia se enfoca en hacer de Oaxaca mas competitivo, sin perder la
identidad lo caracteriza, para esto los estudios comparativos reflejan que
hoy el turista privilegia la experiencia y el aprendizaje sobre la comodidad,
Oaxaca es un crisol de productos experienciales y el desarrollo ira asociado
a logra que lo que para el Oaxaqueno es cotidiano, para el turista sea un
lugar de aprendizaje, diversificando la oferta para lograr estadias mas
prolongadas. La atencion de la problematica solo se lograra si se
concatenan las siguientes capacidades.

Mayores capacitaciones para la profesionalizacién turistica

Mejores acciones de atencion, asistencia y proteccion al turista
Prestadores de servicios evaluados.

Destinos culturales y/o naturales fortalecidos.

Productos turisticos sustentables incrementados

Infraestructura y equipamiento de sitios y destinos turisticos imple-
mentados

7. Planes, diagnosticos y proyectos sustentables incrementados
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2.2.2. Especificacion de la modalidad presupuestaria.

Bienes, Servicios e Infraestructura Publica

. E Considera actividades que realiza el sector publico en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas y nece-
sidades de la sociedad, en atencién a los derechos fundamen-
tales de la poblaciéon. Entre otras intervenciones con estas ca-
racteristicas, de forma enunciativa mas no limitativa de los ca-
sos particulares que existan en los tres niveles de gobierno, se
encuentran la prestacion de servicios educativos, recreacion,
deportivos, culturales, proteccion y atencion a la salud, asis-
tencia social, seguridad publica y ciudadana, transporte pu-
blico, legales, tramites y servicios basicos.

Proyectos de inversion en Infraestruc- K Considera actividades destinadas a la construccién y mante-

tura y Obra Publica nimiento mayor de infraestructura social, econémica o guber-
namental en materia de construccién de obras de impacto so-
cial, y que contemplan las distintas etapas de las obras: elabo-
racion de estudios de preinversion, ejecucion de proyectos de
impacto socioeconémico, construccion y mantenimiento ma-
yor de la infraestructura para asegurar su viabilidad, funciona-
mientoy conservacion. Considera todo el flujo del ciclo de pro-
yectos de inversion desde la presupuestacion y provision de
recursos necesarios, los estudios necesarios para el registro en
cartera, la implementacién, seguimiento y conclusién de los
proyectos en todos los sectores.

Desempeno de la funcion de Gobierno:

Fomento, Promocidén y Servicios para F Considera actividades destinadas a la promocién y fomento

el Desarrollo Econédmico y Social de actividades econémicas, del sector social de la economia,
los sectores econdmicosy de actores estratégicos para poten-
ciar su crecimiento y desarrollo, asi como para proporcionary
facilitar el desarrollo econdmico de la produccion y comercia-
lizacion.
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2.2.3. Descripcion del disefio conceptual de la alternativa seleccionada.

NOMBRSE DEL PROCRAMA: SELECCION DE %% OAXACA | wrmgnmsones
DESARROLLOSUSTENTABLE E INCLUYENTE ALTERN’ATIVAS

FINES

MACIONALES E
DETERIORADO MEIORADA INCREMENTADA
MEIORADA INTERMACIONALES SOSTENIDO.

COMPETITIVIDAD DE LA

CALIDAD EN LOS SERVICIOS

PRESTADOS EN LOS e e enre CRECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA ¥ DIVERSIFICACION DE LOS

DESTINGS TURISTICOS fertteitted T OFERTA TURISTICA EQUIPAMIENTO TURSTICO PRODUCTOS TURISTICOS

INCREMENTADA
4

ESTADIA EN LOS MUNICIPIOS CON VOCACION

ESTADIA PROMEDIO MEJORADA
TURISTICA DEL ESTADO DE OAXACA MEIORADA

OBJETIVO
CENTRAL

i
| | |

PLANES ¥ PROYECTOS. Mmﬁ ,Emctloél_?:" POCOS PRODUCTOS
ENDESgCS EQUIPAMIENTO DE TURISTICOS EN LAS
CULTURALES Y/O RUTAS Y PUEBLOS
SITIOS Y DESTINOS MAGICOS
NAREISES TURISTICOS

DESARROLLADOS DESARROLLADOS. DESARROLLADOS

r 1 1

PRESTADORES DE
SERVICIOS TURISTICOS

ATENCION, ASISTENCIA EVALUADOS EN EL

TURISTICA ¥ PROTECCION AL CUMPLIMIENTO DE LA
IMPARTIDAS OESTY NORMATIVIDAD

\‘NCEEMEMM INCREMENTADOS

]

-
[ammﬂpﬂis PARA Y eones DE

MEDIOS

CION DE

PROGRAMAS DE
SEGURIDAD ¥
ASISTENCIA AL TURISTA

ATENCION DE
SOLICITUDES PARA

MEJGRADA

cul
HATURALES
EIECUTADOS
PROYECTOS TURISTICOS
EN LAS RUTAS Y
PUEBLOS MAGICOS
ELABORADOS

Sera necesario que la capacitacion y profesionalizacion turistica se
incremente, asi también la asistencia, atencidn y proteccioén al turista y el
seguimiento para que los prestadores de servicios cumplan con la
normatividad federal y estatal esto se reflejara de manera directa con una
mayor calidad en la prestacion de servicios, y en la percepcion de los
turistas y visitantes, vinculando esta mejora en un incremento de la
estancia y de manera directa en la competitividad ante destinos que
cuentan con una oferta similar a la de Oaxaca.

Por otra parte mejora para acceder a los destinos aumentara los flujos
turisticos apoyando el crecimiento del sector turistico en Oaxaca, asi
mismo, el trabajo gubernamental se notara al aplicar los planesy proyectos
tanto de infraestructura o de equipamiento para el aprovechamiento
pleno de los recursos turisticos, dado que con infraestructura la promocion
de nuevos productos turisticos que diversifique la oferta y atraigan nuevos
mercados se facilita, este crecimiento sostenido de los destinos turisticos
y diversificados va asociado también al aumento de competitividad, y por
ende se refleja en una estadia promedio mayor en los municipios con
vocacion turistica de Oaxaca.
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2.2.4. Identificacion de duplicidades, complementariedades o
sinergias.

El Programa 128 funciona engranado con el programa 127 del sector turistico, lo
que obliga a que la planeacién, el desarrollo y la profesionalizacion del sector sea
integral de la siguiente manera:

Programa 127: Este programa permite posicionar los destinos turisticos que han
sido planeados, desarrollados y avanzado en la profesionalizacion de su planta
turistica, o a los cuales se ha apoyado para el mejoramiento de la infraestructura
y el equipamiento turistico para permitir ofrecer una mejor estancia de los
visitantes.

Cierra el ciclo de desarrollo de producto al aplicar también la estrategia de
comercializacion, diseflada para el posicionamiento de éstos en la preferencia del
mercado nacional e internacional; posiciona a Oaxaca como un destino preferido
de viaje y permite que los turistas que llegan al estado vengan mas y mejor
informados sobre los productos turisticos que se ofrecen, aumentando los flujos
hacia los diferentes destinos de la entidad, incrementando la permanencia, y por
consecuencia la derrama econdmica se permea hacia mas sitios.

2.3. Marco de actuacion de la propuesta.

Este programa se alinea perfectamente con el Plan Estatal de Desarrollo
2022 - 2028, en lo contenido en el Eje IV.- Crecimiento y Desarrollo Econoé-
mico para las Ocho regiones, cuyo fin es no dejar a nadie atrasy no dejar a
nadie afuera, impulsando el desarrollo econdmico integral y sustentable
con justicia social, fortaleciendo la produccién que genere riqueza, impul-

sando a grupos que histéricamente han sido excluidos.

La participacion de todos los actores involucrados en el sector turisticos,
lograra el posicionamiento integral de Oaxaca como el mejor desino de
México, y como un destino de clase mundial, donde se privilegien la cali-

dad y el desarrollo sostenible.

Tema 4.4 Turismo.
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Objetivo 4.4 Impulsar el desarrollo turistico de las ocho regiones del estado

de Oaxaca.

Estrategia 4.4.1.. Impulsar el desarrollo de sitios con potencial turistico.

4.411 Implementar esquemas de planeacion participativa para disefo
y desarrollo de estudios, proyectos y productos turisticos sustentables,
desde un modelo de gestion responsable y con base en la vocacion
turistica.

4.41.2 Promover alianzas estratégicas interinstitucionales para mejorar la

infraestructura y el equipamiento turistico.

4413 Generar productos turisticos integrales dirigidos al aprovecha-

miento de la oferta local.

4414 Implementar esquemas de trabajo coordinado que fortalezcan
la cadena de proveeduria del sector en rutas turisticas, Barrios y Pueblos

Magicos.

4.415 Generar una oferta competitiva, con pleno respeto a la identidad y
costumbres de los pueblos originarios, equilibrando el desarrollo entre

comunidades indigenas y centros turisticos consolidados.

Estrategia 4.4.2.- Mejorar la competitividad de los destinos turisticos con-

solidados v de las localidades con potencial turistico del estado de Oaxaca.

4.41.6 Generar alianzas que permitan el uso turistico equilibrado y sus-
tentable de los recursos culturales y biodiversidad de las areas naturales
protegidas, zonas arqueoldgicas y areas naturales dedicadas voluntaria-

mente a la conservacion.
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4.42.1 Favorecer el acceso de todos los actores del turismo ala profe-
sionalizacion y certificacion, elevando la calidad, sustentabilidad y com-

petitividad de los destinos turisticos.

4.422 Impulsar en coordinacion con las instancias encargadas de pro-
teccion civil, seguridad publica y salud, la aplicacion de protocolos tu-

risticos de seguridad, bioseguridad y proteccion de sectores vulnerables.

4423 Promover el conocimiento sobre legislacion turistica, privile-
giando los conceptos de conservacion y proteccion de los recursos
naturales, histdricos y culturales, asi como criterios de equidad, inclusion

y sustentabilidad.

4424 Implementar campanas dirigidas a la atencion y proteccion al

turista que visita el estado.

4424 Implementar campanas dirigidas a la atencion y proteccion al

turista que visita el estado.
Plan Estratégico Sectorial de Turismo 2022- 2028.

Objetivo sectorial 1. Impulsar el desarrollo v la profesionalizacion turistica

de los sitios con potencial turistico

1.1 Impulsar la planeacion estratégica basada en la participacion social,
que permita impulsar el desarrollo de los destinos turisticos estata-

les, con un enfoque social, sustentable e incluyente.

1.2 Establecer convenios con actores del sector para la mejora de infra-

estructura y equipamiento de sitios y destinos turisticos.

1.3 Fortalecer las cadenas de proveeduria turistica para consolidar pro-

ductos turisticos en las ocho regiones del estado.
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1.4 Promover la generacion de una oferta competitiva con proyectos
sustentables coordinados, respetando la identidad de las comuni-

dades anfitrionas.

1.5 Contribuir a la consolidacion competitiva de los destinos turisticos,
impulsando la profesionalizacidén del sector en los destinos turisticos

estatales.

1.6 Promover la coordinacion interinstitucional para la seguridad, biose-

guridad y asistencia de grupos vulnerables en el sector turistico.

1.7 Fomentar el cumplimiento de la legislacion turistica para avanzar en
los procesos de regulacion de las empresas, bajo criterios de equi-

dad, inclusion y sustentabilidad.

1.8 Fomentar la visita segura a los destinos turisticos estatales promo-

viendo la atencidn y proteccion a quienes visitan el estado.

1.9 Implementar campanas de asesoramiento y verificacion para incre-
mentar el nUmero de empresas que cuenten con el Registro Nacio-

nal de Turismo.
Objetivos asociados de la ODS:

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) directamente asociados con el
turismo, conforme al enfoque de la Agenda 2030 de la Organizacion de las
Naciones Unidas, destacando su vinculaciéon especifica con la actividad tu-

ristica:
ODS 8. Trabajo decente y crecimiento econdmico

El turismo es reconocido como un motor de crecimiento econémico inclu-

sivo. Contribuye a la generacion de empleo, al emprendimiento local, a la
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formalizacion laboral y al desarrollo de cadenas de valor, especialmente en

comunidades rurales y destinos emergentes.
ODS 12. Produccién y consumo responsables

Promueve practicas turisticas sostenibles que optimizan el uso de recursos
naturales, reducen residuos y fomentan modelos de gestion responsables
en servicios de alojamiento, transporte, alimentacion y actividades recrea-

tivas.
ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles

El turismo impulsa la preservacion del patrimonio cultural y natural, la re-
vitalizacion de centros histoéricos, el ordenamiento territorial y el fortaleci-
miento de la identidad comunitaria, contribuyendo al desarrollo urbano y

rural sostenible.

2.4. Proyecciones financieras y de metas para la solucién propuesta.

INVERSION ESTATAL

0 O DEL PRO O
PREVISTA
1 PROGRAMA DE PROFESIONALIZACION TURISTICA BASICA Y
ESPECIALIZADA
CURSOS DE CAPACITACION TURISTICOS BASICOS $8,500,000.00
CURSOS DE CAPACITACION EN MATERIA DE TURISMO DE REUNIONES $2,500,000.00
CURSOS DE CAPACITACION EN MATERIA DE TRANSPORTE SEGURO (TAXIS) $1,200,000.00
PROFESIONALIZACION DEL SECTOR NAUTICO $2,527,000.00
2 | PROGRAMA DE CERTIFICACION POR SEGMENTO
PROGRAMA DE CERTIFICACION PARA EL TURISMO WELLNESS $4,000,000.00
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Programa de certificacidén y conservacion de playas y centros turisticos
comunitarios

$6,000,000.00

3 | CERTIFICACION PARA GUIAS NOM 08 Y 09 $10,000,000.00
4 | FERIAS COMUNITARIAS

'II;II,;-\LN_:SUURIISSII\DAI;TURISMO COMUNITARIO EN EL MARCO DEL DIA MUNDIAL $12,000,000.00

TIANGUIS DE PUEBLOS MAGICOS $3,000,000.00
5 | FESTIVALES Y NUEVOS PRODUCTOS

OCEANIKA $8,000,000.00

GUIA NACIONAL DE TURISMO COMUNITARIOS $1,500,000.00
6 | PLAYA SEGURA

BOYADO (CHACAHUA, SANTA CRUZ, IXTACAHUITE) $4,682,745.00

10 TORRES (ISTMO DE TEHUANTEPEC) $3,000,000.00

PLAYA INCLUYENTE (SANTA CRUZ, PUERTO ANGEL, CHACAHUA) $1,500,000.00
7 PRO,GRAMA DE SENALETICA CARRETERA URBABA Y DE RUTAS

TURISTICAS

I(:’SFTS-I—G)RAMA ESTATAL DE SENALETICA TURISTICA EN LENGUA INDIGENA $2.000,000.00

SENALETICA TURISTICA GUIENGOLA $1,000,000.00

3 RUTAS (SIERRA NORTE, ISTMO, MIXTECA) $10,000,000.00
8 | RUTA MAGICA DE COLOR Y CORAZON URBANO

6 Pueblos Magicos y un Barrio Magico $3,000,000.00
9 | PROGRAMA DE RUTAS TURISTICAS

EXPERIENCIAS IMPERDIBLES $2,000,000.00

REINGIENERIA DE 13 RUTAS (3 més: MIXE, MEZCAL ANCESTRAL Y VALLE

ETECO) $9,720,000.00
10 | EQUIPAMIENTO DE PUEBLOS MANCOMUNADOS

EQUIPO DE 3 MUNICIPIOS (AMATLAN, LACHATAOQ YAVESIA) $3,000,000.00

SENDEROS EN PUEBLOS MANCOMUNADOS $6,000,000.00
. PROGRAMA DE INFRAESTRUCTURA EN RUTAS TURISTICAS, PUEBLOS

MAGICOS Y CENTROS TURISTICOS

GEOPARQUE

$5,000,000.00
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2 CALLEJONES PARA PUEBLOS MAGICOS $9,800,000.00

CENTRO MEXICANO DE LA TORTUGA $15,000,000.00

MUSEO DEL HONGO $30,000,000.00

2.5. Previsiones para integracion y operaciéon de Padrones.

Para el programa presupuestal 128 no existe un padron de beneficiarios
dado que se identifica la poblacion objetivo por area de enfoque, en este
momento los beneficiarios son 69 municipios con vocacion turistica cuya
poblacion total rebasa los 1,593,575 habitantes, se prevé que el padréon de
beneficiarios por area de enfoque se actualice cada ano, es decir cada ano
se sumen Nuevos Mmunicipios a los 69 con vocacion turistica esto depen-
derd principalmente a los avances en la facilitacion de acceso, servicios

asociados y a la mejora de atractivos.

2.6 Programas sujetos a reglas o lineamientos de operacion.

El programa 128.- Planeacion turisticay desarrollo sustentable e incluyente
no cuenta con Reglas de Operaciéon por que no otorgan beneficios sociales
a personas, sino a areas de enfoque, ademas de no ejercer fuentes de fi-

nanciamiento federal.
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3. Conclusiones.

El presente documento de planeacion confirma que la baja estadia
promedio de |los turistas en Oaxaca no obedece a la falta de atractivos, sino
a problematicas estructurales asociadas a una oferta turistica poco
diversificada, deficiencias en infraestructura y equipamiento, rezagos en
profesionalizacion y capacitacion del sector, limitada coordinacion
institucional y escaso aprovechamiento de herramientas tecnoldgicas
para la comercializacion y gestion de los destinos. Estas condiciones han
restringido la competitividad del estado frente a otros destinos con
caracteristicas similares y han impactado directamente en la duracion de
la estancia y en la derrama econdmica.

A partir del diagndstico realizado, se identifica que |la estrategia mas eficaz
para revertir esta situacion es la planeacion integral donde el
fortalecimiento de las capacidades, la mejora de la infraestructura y el
equipamiento y la planeacion del desarrollo turistico, orientado a la
generacion de productos turisticos articulados, con mayor valor agregado
y enfoque experiencial, capaces de motivar al visitante a permanecer mas
tiempo en el territorio. En este sentido, la consolidacion de las 10 Rutas
Turisticas, el fortalecimiento de los Pueblos Magicos, el Barrio Magico de
Jalatlaco, las Areas Naturales Protegidas y los destinos emergentes
constituyen el eje central para ampliar la oferta, distribuir los flujos
turisticos entre regiones y transformar visitas de corta duracién en
estancias prolongadas.

El Programa 128, Planeacion Turistica y Desarrollo Sustentable e
Incluyente, se presenta como el instrumento idoneo para atender de
manera directa la problematica de la baja estadia promedio, al articular
acciones de planeacion estratégica, desarrollo de infraestructura vy
equipamiento turistico, profesionalizacion de prestadores de servicios,
mejora en la atencidén y proteccion al turista, asi como el impulso a
productos sustentables, comunitarios e incluyentes. La integracion de
estos componentes permite incidir simultaneamente en la calidad de la
experiencia del visitante, en la percepcion del destinoy en la capacidad de
los municipios para ofrecer actividades suficientes y complementarias que
incentiven una mayor permanencia.
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Asimismo, la alineacion del programa con el Plan Estatal de Desarrollo
2022-2028, el Plan Estratégico Sectorial de Turismo y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible garantiza que las acciones no solo contribuyan a
incrementar la estadia promedio, sino que lo hagan bajo criterios de
sustentabilidad, equidad, inclusion y respeto a la identidad cultural de las
comunidades anfitrionas. La sinergia con el Programa 127 fortalece el ciclo
completo del desarrollo turistico, al vincular la planeacion y el
fortalecimiento de destinos con su promocion y comercializacion efectiva
en mercados nacionales e internacionales.

En conclusién, la atencidn integral de las causas que originan la baja
estadia promedio de los turistas en Oaxaca, mediante una planeacion
estratégica orientada a resultados, permitira consolidar al estado como un
destino competitivo, diverso y sostenible. El incremento de Ila
permanencia de los visitantes no solo impactara positivamente en los
indicadores turisticos, sino que generard mayor derrama econdémica,
fortalecera las cadenas de valor locales y contribuira de manera directa al
desarrollo econdmico y social de las comunidades de las ocho regiones del
estado, cumpliendo con el principio de no dejar a nadie atras y no dejar a
nadie fuera.

4. Glosario.

Actividad turistica: comprende aguellos actos que realizan las personas
para que puedan acontecer hechos de caracter Turistico-Recreacional. Es
la suma de todas aquellas empresas que invierten valiosos recursos para
producir bienes y servicios en beneficio de las comunidades anfitrionas.

Accesibilidad: combinacidn de elementos constructivos y operativos que
permiten a cualquier persona con discapacidad entrar, desplazarse, salir,
orientarse, ser atendido y comunicarse de manera segura, autbnoma y
comoda en los espacios de uso publico, con o sin ayuda de cualquier forma
de asistencia humana, animal o cualquier otro medio técnico o electronico
gue la ciencia aporte.

Atractivos turisticos: valores propios existentes, naturales, culturales o de
sitio, que motivan la concurrencia de una poblacion foranea, susceptibles
de ser dispuestos y/o acondicionados especificamente para su adquisiciéon
y/o usufructo recreacional directo.
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Area turistica: esta constituida por un espacio geografico determinado en
el que se concentran varios lugares de atraccion de tipo homogéneo o
complementario. Debe contar con atractivos turisticos relativamente
contiguos y de categoriasy jerarquias variables; comprende generalmente
UNno o varios centros urbanos de cualquier magnitud, y ademas cuenta con
una red de transporte que los intercomunica.

Bioseguridad: de acuerdo con la Organizacién Mundial de la Salud (OMS),
es el conjunto de normas y medidas destinadas a proteger la salud del
personal frente a riesgos bioldgicos, quimicos o fisicos a los que esté
expuesto durante el desempeno de sus funciones. De igual manera, el
organismo también hace extensible el concepto de bioseguridad a los
pacientes y al propio medio ambiente.

Conectividad: la conectividad que proporciona el transporte aéreo redne
a personas y empresas, permite las cadenas de suministro globales y
conecta a familias y las comunidades. Ademas, la conectividad aérea es
una medida del potencial y la oportunidad econémica.

Cuartos disponibles: es el niUmero de cuartos o habitaciones que se
encuentran en servicio. No contabiliza las habitaciones que por reparacion
o alguna otra causa estén fuera de servicio.

Cuartos ocupados: registra el total de cuartos que fueron ocupados du-
rante el mes, incluyendo cortesias, tanto por turistas nacionales como por
extranjeros.

Cultura turistica: conjunto de valores, manifestaciones o expresiones que
integran a los miembros de una sociedad determinada con el turismo.
Demanda turistica: es el conjunto de bienes y servicios que los turistas
estan dispuestos a adquirir en un determinado destino. Ahora bien, de
acuerdo con los principios y normas del Sistema de Cuentas Nacionales
(SCN), se entiende como un agregado constituido por la suma del con-
sumo turistico, el consumo colectivo turistico y la formacion bruta de ca-
pital fijo. En el enfoque de la demanda, el turismo estaria determinado por
la cantidad y caracteristicas de los bienes y servicios consumidos por los
visitantes.

Destino: es el lugar visitado. En el caso de los visitantes internos, el destino
es una zona dentro del mismo pais de residencia. En el caso de los visitan-
tes internacionales, el destino puede referirse al pais visitado o a una re-
gion de dicho pais. Un destino es la unidad geografica basica utilizada para
la elaboracion de las estadisticas del turismo. El pais de referencia puede
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dividirse en zonas de destino que representan regiones turisticas homo-
géneas o que pueden ser grupos de regiones administrativas del gobierno
local.

Eco-turismo: el turista es testigo y protagonista de la conservacién de un
entorno natural, que se produce en areas altamente protegidas como par-
gues nacionales, parques provisionales, reservas privadas, monumentos
naturales, sitios protegidos y reservas de uso multiple, o en areas naturales
gue no han sufrido alteraciones por el hombre.

Infraestructura turistica: conjunto de instalaciones fisicas y dotacion de
bienes y servicios dirigidas a atender las necesidades de los visitantes, que
permiten el aprovechamiento comercial de destinos y sitios turisticos na-
turales o creados.

Llegada de turistas: niumero de personas registradas en el mes, clasi-

ficadas segun su lugar de residencia en nacionales o extranjeras (esta
informacioén se toma directamente de los registros: si la direccion ahi
anotada pertenece al pais, entonces se considera al turista como nacional;
en caso contrario se le considera extranjero).

Oferta turistica: comprende el conjunto de bienes y servicios capaces de
facilitar la comercializacion del producto turistico a fin de satisfacer la de-
manda de los visitantes. En esta condicion se entiende cualquier estable-
cimiento en donde los clientes y/o usuarios son principalmente turistas.
Por lo tanto, debera cumplir con las siguientes condiciones para estable-
cerse como oferta turistica: vender bienes y servicios que por sus caracte-
risticas sean demandados en su mayoria por turistas. Estos establecimien-
tos deberan vender su producto para uso final en zonas turisticas, por lo
cual la mayoria de sus clientes seran turistas.

Prestador de servicios turisticos (PST): personas fisicas o morales que
ofrezcan, proporcionen o contraten con el turista, la prestacion de los ser-
vicios turisticos.

Registro Nacional de Turismo (RNT): es el catdlogo publico que consti-
tuye el mecanismo por el cual el Ejecutivo federal, los estados, municipios
y la Ciudad de México podran contar con informacién sobre los prestado-
res de servicios turisticos a nivel nacional, con objeto de conocer mejor el
mercado turistico y establecer comunicacion con las empresas cuando se
requiera.

Servicios turisticos: |os dirigidos a atender las solicitudes de los turistas a
cambio de una contraprestacion, en apego con lo dispuesto en las leyes y
reglamentos en materia turistica.

Turismo accesible: es aquel que brinda servicios que tienen las caracte-
risticas para ser usados por personas con diferentes grados de habilidad,
tomando en cuenta diferentes tipos de discapacidad.
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Turismo rural: actividad turistica que se realiza en un espacio natural,
habitualmente en pequenas localidades fuera del casco urbano.

5. Fuentes de informacion.

Sistema de Informacion turistica estatal (SITE) Secretaria de Turismo del
Gobierno del Estado 2016-2024.
Informacidn y Estadistica — Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado de Oaxaca

6. Anexos.

Anexo |.

Municipios con vocacion turistica del Estado de Oaxaca

1. RUTA SIERRA JUAREZ

1. Santa Catarina Ixtepeji

Ixtlan de Juarez

Capulalpam de Méndez Pueblo Magico
San Miguel Amatlan

Guelatao de Juarez

Santa Catarina Lachatao

San Juan Atepec

® N o oA W N

Santa Maria Yavesia

2. RUTA CAMINOS DEL MEZCAL
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o.

10.

.
12.

13.

14.

15.

Oaxaca de Juarez
Santa Maria del Tule
San Jeronimo Tlacochahuaya
Teotitlan del Valle
Tlacolula de Matamoros
San Pablo Villa de Mitla Pueblo Magico

Santiago Matatlan

3. RUTA MAGICA DE LAS ARTESANIAS

16.
17.
18.
19.

20.

21.

22.-
23.-
24.-

Santa Maria Atzompa

San Bartolo Coyotepec

San Martin Tilcajete

Santo Tomas Jalieza

San Antonino Castillo Velasco
Ocotlan de Morelos

Cuilapam de Guerrero

Villa de Zaachila

San Antonio Arrazola (Santa Cruz Xoxocotlan)

4. RUTA DE LA COSTA OAXAQUENA

25.
26.
27.
28,
29.
30.

Santa Maria Huatulco

San Pedro Pochutla

Santa Maria Tonameca (Mazunte)
San Pedro Mixtepec

Santa Maria Colotepec

San Pedro Tututepec de Melchor Ocampo
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5. RUTA DE LA FE JUQUILA

3.
32.
33.

34.

35.

Zimatlan de Alvarez
Ayoquezco de Aldama
Villa Sola de Vega

San Pedro Juchatengo

Santa Catarina Juquila

6. RUTA DE LA CHINANTLA

36.

37.

38.
39.
40.

41.

42.

Santiago Comaltepec

San Felipe Usila

San Juan Bautista Valle Nacional
Santa Maria Jacatepec

San Pedro Ixcatlan

San Miguel Soyaltepec

San Juan Bautista Tuxtepec

7. RUTA DE LA MIXTECA

43,
44,
45,
46.

47.

48.
49.
50.

51

Asuncion Nochixtlan

Santo Domingo Yanhuitlan

San Pedro Yucunama

San Pedro y San Pablo Teposcolula Pueblo Magico
Heroica Ciudad de Tlaxiaco

San Juan Bautista Coixtlahuaca

Santiago Apoala

Villa de Tamazulapam del Progreso

Heroica Ciudad De Huajuapan De Ledn
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8. RUTA DE LA RESERVA DE LA BIOSFERA
52. San Juan Bautista Cuicatlan

53. Concepcion Papalo

54. Santa Maria Tecomavaca

55. Huautla de Jiménez Pueblo Magico

56. Teotitlan de Flores Magdn

9. RUTA DEL CAFE PLUMA

57. Pluma Hidalgo

58. San Mateo Rio Hondo (San José del Pacifico)
59. San Miguel Suchixtepec

60. San Andrés Paxtlan

61. Miahuatlan De Porfirio Diaz

62. Santa Catarina Cuixtla

10. RUTA DEL ISTMO

63. Santa Maria Jalapa del Marqués
64. Santo Domingo Tehuantepec
65. Salina Cruz

66. Juchitan de Zaragoza

67. Ciudad Ixtepec

68. Magdalena Tlacotepec

69. Santiago Laollaga
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