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PREVENCION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS EN LA PRESTACION DE LOS
NOMBRE DEL PROGRAMA: 173

SERVICIOS DE SALUD
| NOMBRE DEL INDICADOR: 17 iNDICE DE PAZ EN MEXICO
| NIVEL DEL INDICADOR: FIN

DEFINICION DEL INDICADOR:

MIDE LOS NIVELES DE PAZ EN MEXICO, LOS FACTORES
SOCIOECONOMICOS QUE NORMALMENTE ESTAN ASOCIADOS
A SOCIEDADES PACIFICAS Y EL IMPACTO ECONOMICO DE LA
VIOLENCIA

METODO DE CALCULO DEL INDICADOR:

ESTE INDICADOR ESTA CONFORMADO POR INDICADORES
QUE RECIBEN UNA CALIFICACION DE ENTRE UNO Y CINCO:
DONDE 1ES LA CALIFICACION MAS PACIFICA, Y 5ES LA
MENOS PACIFICA ESTE ESTUDIO HACE UN CALCULO DE LAS
CALIFICACIONES CORRESPONDIENTES A CADA ANO UNA VEZ
CALCULADA LA CALIFICACION DE CADA INDICADOR, SE
APLICA UNA METODOLOGIA DE PONDERACION PARA
DETERMINAR LA CALIFICACION FINAL DEL INDICE DE PAZ
MEXICO

SENTIDO DEL INDICADOR:
2-DESCENDENTE

DIMENSION A MEDIR:

1-EFICACIA

1-ESTRATEGICO

UNIDAD DE MEDIDA:
1-iNDICE

TIPO DE INDICADOR PARA RESULTADOS:

VALOR: 2.4520
ANO: 2016

VALOR: 1.6250
ANO: 2022

TIPO DE VALOR DE LA META: FRECUENCIA DE MEDICION:
2-ACUMULADO 3-ANUAL
DESCRIPCION DEL INDICADOR: iNDICE DE PAZ EN MEXICO

LINEA BASE META
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MEDIO DE VERIFICACION DEL INDICADOR:

INFORMACION QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN RESULTADOS DEL INSTITUTE FOR ECONOMICS.
HTTP://VISIONOFHUMANITY.ORG/APP/UPLOADS/2019/04/MPI-ESP-2019-REPORTWEB.PDF

UR RESPONSABLE:

L1 COMISION ESTATAL DE ARBITRAJE MEDICO DE OAXACA

UR’S PARTICIPANTES:
404 COMISION ESTATAL DE ARBITRAJE MEDICO DE OAXACA

PREVENCION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS EN LA PRESTACION DE LOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: 173

SERVICIOS DE SALUD

PORCENTAJE DE CONFLICTOS RESUELTOS DERIVADOS DE LA PRESTACION DE
NOMBRE DEL INDICADOR: 61

LOS SERVICIOS DE SALUD
NIVEL DEL INDICADOR: PROPOSITO

DEFINICION DEL INDICADOR:
NUMERO DE CONFLICTOS DERIVADOS DE LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS DE SALUD RESUELTOS

METODO DE CALCULO DEL INDICADOR:

(NUMERO DE CONFLICTOS DERIVADOS DE LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS DE SALUD RESUELTOS /NUMERO DE
CONFLICTOS DERIVADOS DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE SALUD PRESENTADO)*100

SENTIDO DEL INDICADOR:
1-ASCENDENTE

TIPO DE VALOR DE LA META:

DIMENSION A MEDIR:

1-EFICACIA

TIPO DE INDICADOR PARA RESULTADOS:

1-ESTRATEGICO

UNIDAD DE MEDIDA:

2-PORCENTAJE

FRECUENCIA DE MEDICION:
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1-FLUJO | | 3-ANUAL

DESCRIPCION DEL INDICADOR:  CONFLICTOS DERIVADOS DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD RESUELTOS

LINEA BASE META

VALOR: 62.0513 VALOR: 80.8602
ANO: 2015 ANO: 2022

MEDIO DE VERIFICACION DEL INDICADOR:

ESTA INFORMACION SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN: WWW.CEAMOOAX.ORG.MX/INFORMES/PHP NOMBRE DEL ARCHIVO:
INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES ACTUALIZACION: ANUAL EMITIDO POR: EL PRESIDENTE DEL CONSEJO DE LA COMISION
ESTATAL DE ARBITRAJE MEDICO DE OAXACA

PREVENCION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS EN LA PRESTACION DE LOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: 173
SERVICIOS DE SALUD
PORCENTAJE DE CONFLICTOS DERIVADOS DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
NOMBRE DEL INDICADOR: 177
DE SALUD ATENDIDOS
NIVEL DEL INDICADOR: 1 COMPONENTE
DEFINICION DEL INDICADOR: DIMENSION A MEDIR:
NUMERO DE CONFLICTOS DERIVADOS DE LA PRESTACION DE LEFICACIA
LOS SERVICIOS DE SALUD ATENDIDOS
METODO DE CALCULO DEL INDICADOR: TIPO DE INDICADOR PARA RESULTADOS:
(NUMERO DE CONFLICTOS DERIVADOS DE LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS DE SALUD ATENDIDOS/ NUMERO DE >-GESTION
CONFLICTOS DERIVADOS DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE SALUD INGRESADOS)*100
SENTIDO DEL INDICADOR: UNIDAD DE MEDIDA:
1-ASCENDENTE 2-PORCENTAJE
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TIPO DE VALOR DE LA META:
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FRECUENCIA DE MEDICION:
2-SEMESTRAL

DESCRIPCION DEL INDICADOR:  CONFLICTOS DERIVADOS DE

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD ATENDIDOS

LINEA BASE
UR: 4Ok
VALOR: 100.0000%
ANO: 2017

META
UR: 404
VALOR: 100.0000%
ANO: 2022

MEDIO DE VERIFICACION DEL INDICADOR:

ESTA INFORMACION SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN: WWW.CEAMOOAX.ORG.MX/INFORMES/PHP NOMBRE DEL ARCHIVO:
INFORME SEMESTRAL DE ACTIVIDADES 2022 ACTUALIZACION:
COMISION ESTATAL DE ARBITRAJE MEDICO DE OAXACA UR:40L

SEMESTRAL EMITIDO POR: SUBCOMISION JURIDICA DE LA

PREVENCION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS EN LA PRESTACION DE LOS
NOMBRE DEL PROGRAMA: 173

SERVICIOS DE SALUD
| NOMBRE DEL INDICADOR: 65 PORCENTAJE DE PERSONAS CAPACITADAS
| NIVEL DEL INDICADOR: 2 COMPONENTE

DEFINICION DEL INDICADOR:
NUMERO DE PERSONAS CAPACITADAS

METODO DE CALCULO DEL INDICADOR:
(NUMERO DE PERSONAS CAPACITADAS/ NUMERO DE
PERSONAS PROGRAMADAS A CAPACITAR)*100

SENTIDO DEL INDICADOR:
1-ASCENDENTE

TIPO DE VALOR DE LA META:

DIMENSION A MEDIR:
1-EFICACIA

TIPO DE INDICADOR PARA RESULTADOS:

2-GESTION

UNIDAD DE MEDIDA:
2-PORCENTAJE

FRECUENCIA DE MEDICION:
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1-FLUJO | | 2-SEMESTRAL

DESCRIPCION DEL INDICADOR:  PERSONAS CAPACITADAS

LINEA BASE META
UR: 4OL UR: 4oL
VALOR:  79.4913% VALOR:  84.9979%
ANO: 2017 ANO: 2022

MEDIO DE VERIFICACION DEL INDICADOR:

ESTA INFORMACION SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN: WWW.CEAMOOAX.ORG.MX/INFORMES/PHP NOMBRE DEL ARCHIVO:
INFORME SEMESTRAL DE ACTIVIDADES 2022 ACTUALIZACION: SEMESTRAL EMITIDO POR: DIRECCION DE DIFUSION DE LA
COMISION ESTATAL DE ARBITRAJE MEDICO DE OAXACA UR:40L4




